SZPITAL W PROSZOWICACH

Proszowice, dnia 22.03.2023 r.

Uczestnicy
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1
ustawy Pzp, pn. Uslugi serwisowe okresowych przegladoéw technicznych, konserwacji oraz napraw
pogwarancyjnych aparatury i sprzetu medycznego w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki
Zdrowotnej w Proszowicach.
Oznaczenie sprawy: 04/ZP/2023

W zwigzku z wniesieniem pytan przez Wykonawcoéw, Zamawiajacy przedstawia treS¢ pytan i udziela
pisemnych wyjasnien, zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z p6zniejszymi zmianami).

Pytanie 1

»Pytanie do pakietu nr 13

Czy zamawiajacy wymaga autoryzacji producenta lub przeszkolenia serwisantow przez autoryzowany serwis?”
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga, a dopuszcza.

Pytanie 2

»Pytanie nr 1 dla pakietu 29

Czy Zamawiajacy dopuszcza wydzielenie z w/w grupy do odrgbnej grupy urzadzen/ lamp operacyjnych/
producenta — firmy Trumpf (poz. 1 i poz. 2 pakietu 29)? Jako autoryzowany serwis firmy Trumpf w Polsce
i dystrybutor cze$ci zamiennych, nie serwisujemy innych urzadzen, posiadamy szkolenia i certyfikaty
dotyczace jedynie urzadzen firmy Trumpf. Wyodrebnienie urzadzen firmy Trumpf do oddzielnych zadan,
pozwoli nam wzigé udzial w postepowaniu i zaoferowaé profesjonalny, autoryzowany serwis lamp
operacyjnych, w tym mozliwo$¢ wykonania przegladow technicznych wraz z dostgpem do oryginalnych czgsci
zamiennych producenta.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 3

»Dotyczy pakietu nr 15

Dotyczy wzoru umowy §7 ust. 7.1

Zwracamy si¢ z prosba o dopuszczenie wystawiania faktur za prace faktycznie wykonane przez inZyniera
serwisu kazdorazowo po kazdej wykonanej ustudze.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza takg mozliwosc¢.

Pytanie 4 Signature Not Verifieg

~Dotyezy pakietu nr 15 Dokument podpisany prz , Zbi gniew Torbus
Data: 2023.03.22 14:42:54'CET
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Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na obnizenie kary o ktorej mowa we wzorze umowy §10 ust. 10.4 do 10%?
Obecna wysokosc¢ kary jest wygdrowana i nieadekwatna do ewentualnych uchybien.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na obnizenie wysokosci zastrzezonej w zapisie §10. ust. 4 wzoru umowy kary
umownej, wskazujac, ze dotyczy ona sytuacji braku usuwania przez Wykonawce w wyznaczonym terminie
stwierdzonych uchybien ze strony Zleceniobiorcy. Poniewaz umowa dotyczy kwestii zwigzanych z aparaturg
medyczna 1 jej naprawami i serwisowaniem, to terminowe usuwanie uchybien jest dla Zamawiajacego bardzo
istotne. Zastrzegamy przy tym, ze w sytuacji gdy umowa bedzie nalezycie wykonywana to problem
zastrzezonych kar umownych i ich wysokosci nie powinien mie¢ wigkszego znaczenia dla Wykonawcy.

Pytanie 5

»Dotyczy pakietu nr 15

Dotyczy wzoru umowy §10 ust. 10.6, 10.7

Prosimy o zmiang naliczania kar umownych w taki sposob aby kary byly naliczane od wartosci przegladu
ktorego dotyczy zwloka i sprzgtu ktdrego dotyczy zwloka w naprawie a nie od wartosci calej umowy.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na obnizenie wysokosci zastrzezonej w zapisach §10. ust. 61 §10 ust. 7 wzoru
umowy. Kary tam zastrzezone nie sg szczeg6dlnie wysokie gdyz wynosza one 0, 2% a zastrzezone zostaty dla
wykonywania przegladdéw i napraw aparatury, co jest istotne dla Zamawiajacego.

Pytanie 6

»Dotyczy pakietu nr 15

Dotyczy wzoru umowy §10 ust. 10.5)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na obnizenie kary za odstagpienie od umowy do 10 % ?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na obnizenie wysokosci zastrzezonej w zapisach §10. ust. 5 wzoru umowy.
Zastrzezona kara umowna nie jest zastrzezona w nadmiernej wysokosci.

Pytanie 7

»W zwigzku z ogloszonym przez Zamawiajgcego postgpowaniem pn. ,,Ustugi serwisowe okresowych

przegladow technicznych, konserwacji oraz napraw pogwarancyjnych aparatury i sprzgtu medycznego

w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Proszowicach” (oznaczenie sprawy:

04/7P/2023), Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego z prosbag o wylaczenie z pakietu 6 postgpowania,

ponizszych urzadzen wskazanych w Zalaczniku nr 2 do SWZ oraz o wlaczenie ich do oddzielnego pakietu
ostepowania:

Pakiet nr 6 Sprzet sterylizacyjny firmy Getinge

Ilose
Lp. Nazwa Typ Producent [lo$¢ sztuk | przegladow w ciagu
trwania umowy
2 Myjnia FD 1600 Getinge 4 2
dezynfektor
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Wykonaweca jest jedyng firma posiadajaca autoryzacje do wykonywania ustug serwisowych dla powyzszych
urzadzen, natomiast firma bgdgca producentem wskazanym powyzej nie jest juz ich wlascicielem i tym samym
nie jest firmg autoryzowana do wykonywania uslug serwisowych dla tych urzadzen.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 8

.. Dot. Pakiet 48

Czy Zamawiajacy wymaga imiennych certyfikatow wystawionych bezterminowo przez producenta sprzgtu
lub osoby przez niego upowaznione dotyczacych przeszkolenia w zakresie pelnej obstugi serwisowe;j
urzadzenia w Pakiecie nr 487

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie 9

»Dot. Pakiet 41 poz. 14-17

Zwazywszy na fakt, iz urzadzenia zawarte w Pakiecie nr 41 sa bardzo zréznicowane, zwracamy si¢
z wnioskiem do Zamawiajacego o wylaczenie pozycji 14 - 17 (wirdwek, jako urzadzen z jednej grupy) do
oddzielnego pakietu lub mozliwos$¢ ztozenia oferty jedynie na wybrane pozycje w Pakiecie nr 41. Takie
rozwigzanie umozliwi ztozenie ofert wiekszej ilo§ci Wykonawcom, a tym samym przyczyni si¢ do dokonania
korzystniejszego wyboru przez Zamawiajacego, a nie wplynie na jako§¢ wykonanej ustugi.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 10

»Dot. Pakiet 41 poz. 18, 19, 21, 22, 29, 30

Zwazywszy na fakt, iz urzadzenia zawarte w Pakiecie nr 41 sa bardzo zroznicowane, zwracamy si¢
z wnioskiem do Zamawiajacego o wylaczenie pozycji 18, 19, 21, 22, 29, 30 (cieplarek i podgrzewacze, jako
urzgdzen z jednej grupy) do oddzielnego pakietu lub mozliwos¢ ztozenia oferty jedynie na wybrane pozycje
w Pakiecie nr 41. Takie rozwigzanie umozliwi ztozenie ofert wigkszej ilosci Wykonawcom, a tym samym
przyczyni si¢ do dokonania korzystniejszego wyboru przez Zamawiajacego, a nie wplynie na jako$¢
wykonanej ustugi.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 11

»Dot. Pakiet 41 poz. 31, 34-38, 46, 49, 50

Zwazywszy na fakt, iz urzadzenia zawarte w Pakiecie nr 41 sa bardzo zrdéznicowane, zwracamy si¢
z wnioskiem do Zamawiajgcego o wylgczenie pozycji 31, 34-38, 46, 49, 50 (urzadzen chtodniczych, jako
urzadzen z jednej grupy) do oddzielnego pakietu lub mozliwo$¢ ztozenia oferty jedynie na wybrane pozycje
w Pakiecie nr 41. Takie rozwigzanie umozliwi zlozenie ofert wigkszej ilosci Wykonawcom, a tym samym
przyczyni si¢ do dokonania korzystniejszego wyboru przez Zamawiajacego, a nie wplynie na jakos¢
wykonanej ustugi.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.
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Pytanie 12
»Dot. zapisow SWZ XXVII, Umowy rozdz. 11

Zwracamy si¢ z wnioskiem do Zamawiajacego o usunigcie lub zmiane zapisu w w/w punktach SWZ
1 Umowy dotyczacego wymogu zatrudniania przez Wykonawce na umowe o pracg osob wykonujacych
czynnosci w zakresie prowadzonego postepowania, gdyz prace te moga takze realizowaé osoby, ktore sg
zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy cywilnoprawnej, jako zasob wtasny firmy.

Zmodyfikowany zapis moze mie¢ nastepujace brzmienie: ,,Zamawiajacy informuje, Ze Wykonawca
moze przy realizacji zamdowienia poslugiwaé si¢ zar6wno pracownikami zatrudnionymi na umowe
0 prace, jak i osobami zatrudnionymi przez niego na podstawie uméw cywilnoprawnych, rozumianych
jak zasob wlasny firmy."

Uzasadniajac -z aktualnego brzmienia w/w zapiséw SWZ i Umowy wynika, ze Wykonawca, przy

wykonywaniu czynno$ci w zakresie prowadzonego postgpowania, musi postuzy¢ sie wylacznie osobami
zatrudnionymi przez niego na podstawie umowy o prace.
W naszej ocenie jest to wymog nieuprawniony w przedmiotowym postepowaniu, poniewaz charakter
obowiazkéw 0sob, ktore majg bezposrednio wykonywaé ustugi serwisowania, znaczaco odbiega od rodzaju
stosunku prawnego, jaki laczy pracodawce i pracownika na podstawie Kodeksu pracy. Zgodnie z art. 95 ust. 1
Ustawy PZP ,.Zamawiajacy okresla w ogloszeniu o zamoéwieniu lub dokumentach zaméwienia na ustugi lub
roboty budowlane wymagania zwigzane z realizacja zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce
lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osoéb wykonujacych wskazane przez zamawiajgcego
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia, jezeli wykonanie tych czynno$ci polega na wykonywaniu pracy
w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz.
1040, 1043 1 1495).” Oznacza to, ze zamieszczenie w SWZ i Umowie tego wymogu jest obowigzkowe pod
warunkiem, ze czynnosci beda miaty w istocie pracowniczy charakter.

Zgodnie z wyrokiem Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu: ,,zatrudnienie na podstawie stosunku pracy
dotyczy osob, ktore wykonuja wskazane przez zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia,
jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okre§lony w art. 22 § 1 Kodeksu
pracy. Zgodnie z tym przepisem przez nawigzanie stosunku pracy pracownik zobowiazuje si¢ do wykonywania
pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie
wyznaczonym przez pracodawceg. Pracodawca za$ zatrudnia pracownika za wynagrodzeniem. Przy czym
o tym, czy strony istotnie nawigzaly umowe o pracg, nie decyduje formalne zawarcie (podpisanie) umowy
nazwanej umowa o prace oraz przedlozenie innych zwigzanych z tym dokumentow, lecz faktyczne
1 rzeczywiste realizowanie na jej podstawie elementdw charakterystycznych dla stosunku pracy (tak m.in.
Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z dnia 2 sierpnia 2016 r., sygn. 11l AUa 235/16).

Innymi stowy, elementami decydujacymi o tym, czy dane czynnosci mozna zakwalifikowac jako
wykonywane w ramach umowy o prace sa (wystepujace tacznie): osobiste $wiadczenie pracy w sposob ciagly,
podporzadkowanie przetozonemu nadzorujgcemu wykonywane prace, wykonywanie pracy na stanowisku
wskazanym przez pracodawce i w czasie wskazanym przez pracodawce.

Zatem, w przypadku ustalenia, Ze w lgczacym strony stosunku prawnym wystgpowaly elementy obce
stosunkowi pracy (np. osobiste $wiadczenie pracy w sposob ciagly, brak podporzadkowania), nie jest mozliwa
jego kwalifikacja do stosunku pracy.

Wykonywanie czynnosci z zakresu serwisu sprzetu i urzagdzen medycznych nie odpowiada definicji
stosunku pracy poniewaz:

- serwisantow cechuje wysoki stopien samodzielnosci i1 niezaleznosci (brak podporzadkowania -
podstawowego elementu stosunku pracy);
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- od 0s6b wykonujacych te ustugi oczekuje sie osiagnigcia okreslonego rezultatu, a nie wytacznie starannego
dziatania przy wykonywaniu powierzonych czynnosci;

- czas wykonywania czynnosci wynika z okoliczno$ci umowy z Zamawiajacym oraz dyspozycyjno$ci
serwisanta (czas nie jest okre$lany przez wykonawce, praca nie jest §wiadczona w sposéb ciagly - brak
podstawowej cechy stosunku pracy). Czas, w jakim pracownik pozostaje do dyspozycji pracodawcy, okresla
szczegotowo art. 129. § 1. Kodeksu pracy. Zgodnie z zapisanymi w nim przepisami przecie¢tny czas pracy
wynosi 8 godzin na dobe w przecigtnie 5-dniowym tygodniu pracy. Przeprowadzenie prac serwisowych
u Zamawiajacego, to $wiadczenie pracy przez serwisanta najwyzej kilka razy w okresie zawartej umowy, a nie
praca codzienna przez 5 dni w tygodniu, czyli bez okreslonych ram czasowych.

W zwigzku z powyzszym, prace wykonywang przez serwisantow sprzetu i urzadzen medycznych
nalezatoby poréwnac raczej do pracy wykonywanej np.: przez prawnikéw, doradcow (czyli bez okreslonych
ram czasowych), a nie do pracy np.: 0sdb sprzatajacych, ktére wykonuja prace w okreslonych ramach
czasowych co do dnia i godziny. Dodatkowo pracownik §wiadczacy prace na podstawie umowy cywilno-
prawnej, jako zasdb wilasny pracodawcy, jest tak samo traktowany jak pracownik zatrudniony na umowe
0 pracg.

Z powyzszego wynika, ze wykonanie uslug okreslonych przez Zamawiajacego w prowadzonym
postgpowaniu, bedzie zawierato elementy obce stosunkowi pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany zapisu umowy.

Pytanie 13

,,Dot. Umowa rozdz. 7

Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o uzupetlienie Umowy o zapis, ze na podstawie art. 106n ust. 1
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug udziela Wykonawcy zgody na wystawianie
i przesylanie faktur, duplikatow faktur oraz ich korekt, a takze not obcigzeniowych i not korygujacych
w formacie pliku elektronicznego PDF na wskazany przez siebie adres poczty e-mail, ze wskazanych
w umowie adreséw poczty e-mail Wykonawcy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany w projekcie umowy.

Pytanie 14

,,Dot. zapiséw umowy rozdz. 10

Zwracamy si¢ z prosba o modyfikacje zapiséw rozdz. 10 w taki sposob, aby wysoko$¢ kary umownej naliczana
byta od wartos$ci netto a nie brutto. VAT jest naleznoscia publicznoprawna, ktérag wykonawca jest zobowigzany
odprowadzi¢ do urzedu skarbowego. Ponadto sama kwota podatku VAT wliczona do ceny oferty nie ma
wplywu na korzys$ci ekonomiczne osiggane przez wykonawce z tytutu wykonania zamowienia.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgode na zmiang wskazanie kwoty brutto wynagrodzenia jako podstawy naliczenia
kary jest jedynie sposobem okreslenia jej wysokosci. Kwestia tego, ze VAT jest podatkiem publicznoprawnym
nie ma przetozenia na sposob ustalenia w umowie wysokosci kary umowne;.

Pytanie 15
,»dot. zapiséw umowy par. 3 pkt 3.3, dot. pakietu 10
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Zamawiajacy wymaga, iz osoby wykonujace ustugi beda posiadaty kwalifikacje do konserwacji, napraw
okreslonego sprzetu medycznego, posiadajace kwalifikacje do dozoru nad eksploatacja urzadzen przeszkolone
w zakresie przegladow Aparatury i Sprzgtu Medycznego.

Kwalifikacje do wykonywania ustug na dany rodzaj aparatow wyznacza producent, ktory zgodnie
z wytycznymi szkoli inzynieré6w serwisu, z procedur serwisowych wykonywanych ustug na dany rodzaj
aparatow. Takie szkolenia konczg si¢ egzaminem i wydaniem certyfikatu z mozliwo$cig wykonywania ustug
serwisowych zgodnie z wymaganiami producenta.

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal, od oséb wykonujacych ushlugi, certyfikatow na dany rodzaj aparatu
zawarty w pakiecie 10 (aparaty ratujace zycie)?”

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie 16

»dot. pakietu 10

W przedmiotowym pakiecie znajduje si¢ miernik bilirubiny, ktory zgodnie z instrukcja obshugi podczas
przegladu powinien mie¢ wykonang kalibracj¢ za pomoca specjalistycznego oprogramowania serwisowego
i urzadzen kontrolnych dedykowanych do kalibracji miernika i lampy znajdujacej si¢ w nim.

Czy Zamawiajacy, aby mie¢ pewno$¢ poprawnych pomiaréw i spelniajac wymogi producenta, bedzie
wymagat kalibracji miernika?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie bedzie wymagat kalibracji miernika.

Pytanie 17

»dot. pakietu 10

W przedmiotowym pakiecie znajduje si¢ resuscitaire, ktéry powinien mie¢ podczas przegladu wymieniony
blender. Czy Zamawiajacy bedzie wymagat w wycenie blendera nowego w drozszej cenie czy regenerowanego
znacznie tanszego z petng gwarancja producenta?”’

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie bedzie wymagat wymiany blendera.

Pytanie 18

,,Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydzielenie z pakietu nr 39 urzadzen firmy Ferno i utworzy z nich
oddzielny pakiet? Jako autoryzowany serwis producenta Ferno dysponujemy personelem przeszkolonym
i doswiadczonym w pracy ze wskazanymi urzadzeniami, dzigki czemu gwarantujemy najwyzsza jako$¢
przeprowadzonych ustug. Obecny ksztatt pakietu uniemozliwia naszej firmie ztozenie dla Pafistwa korzystne;j
oferty. Pragniemy rowniez dodaé, ze pozycja nr 7 z tego pakietu, tj. zestaw noszy Contero M126 jest
producenta Medirol, a nie Ferno.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wraza zgody na wydzielenie.

Zamawiajacy dokonuje zmiany w Pakiecie 39 w pozycji nr 7, zalacznik nr 2 po zmianie w zataczeniu.

Pytanie 19

,,Prosimy o podanie jakie sg wymagane terminy przegladow urzadzen Ferno. Informacja ta niezbedna jest do
wiasciwego obliczenia kosztu dojazdu, niezbgdnego do przygotowania kalkulacji realizacji zadania.”
Odpowiedz:
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Data nastepnych przegladéw to maj 2023 — dot. wszystkich urzadzen producenta Ferno.

Pytanie 20

»Zwracamy si¢ z prosba o objecie nowo powstalego pakietu (sprzet Ferno) bezwzglednym wymogiem
posiadania 1 osoby posiadajacej przeszkolenie z zakresu serwisowania/przegladow sprzetu wystawione przez
producenta lub podmiot przez niego upowazniony. Prosbe swa motywujemy zaleceniem producenta sprzetu
Ferno do wykonywania przegladéw i napraw jedynie przez profesjonalnie przeszkolony personel.”
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie 21

,,dot. SWZ pkt. V.6

Prosze o potwierdzenie, ze termin sporzadzenia kosztorysu nie begdzie dtuzszy niz 48 godzin roboczych
od wykonania diagnostyki urzadzenia.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 22

,»dot. SWZ pkt. V.7 oraz wz6r umowy pkt. 4.11

Czy Zamawiajacy dopusci usuniecie usterki w terminie maksymalnie 7 dni roboczych od zaakceptowania

przez zleceniodawce kosztorysu naprawy a nie od zgloszenia usterki?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany.

Zapis otrzymuje nastepujace brzmienie:

4.11. Usuniecie usterek, zrealizowanie naprawy zostanie dokonane przez Zleceniobiorce w terminie
maksymalnie 5 dni roboczych, a w przypadku napraw bardziej skomplikowanych w terminie 15 dni
roboczych od zaakceptowania przez Zleceniodawce kosztorysu naprawy. Inny termin realizacji naprawy
moze by¢ dopuszczony wytacznie w uzasadnionych i niezaleznych od Zleceniobiorcy przypadkach,
o ktérych Zleceniobiorca niezwtocznie poinformuje Zleceniodawce.

Pytanie 23

»dot. SWZ pkt. V.8 oraz wzér umowy pkt. 4.18

Prosze o ujednolicenie zapisow i dopuszczenie przekazania urzadzenia zastgpczego w przypadku czasu ustug
trwajacej dtuzej niz 5 dni roboczych.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany. W zalaczeniu projekt umowy po zmianie.

Pytanie 24

»dot. SWZ pkt. VII1.2.d) oraz pkt. XXIV pkt. 3.h)

Czy pod pojeciem ,,wykwalifikowanego personelu skierowanego do realizacji zamoéwienia” Zamawiajacy ma
na mysli osoby posiadajace dokumenty potwierdzajace szkolenie u producenta, dla urzadzen be¢dacych
przedmiotem pakietu, na ktory bedzie ztozona oferta?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy na mysli osoby posiadajagce dokumenty potwierdzajace szkolenie, dla urzadzen bedacych
przedmiotem pakietu, na ktory bedzie ztozona oferta.
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Pytanie 25

,,dot. wzoru umowy pkt. 4.3

Czy Zamawiajacy zrezygnhuje z wymogu ,zmiany zegara systemowego z czasu letniego na zimowy
1 odwrotnie” przez Zleceniobiorce, jesli taka zmiana moze by¢ dokonana przez personel szpitala?”
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 26

,,dot. wzoru umowy pkt. 4.3

Czy Zamawiajacy przez materialy eksploatacyjne badz czesci zuzywalne, doktadnie ,,baterie” w odniesieniu
do kardiomonitoréow i defibrylatoréw, rozumie bateri¢ podtrzymujaca pamie¢ plyty gléwnej aparatu
czy akumulator, ktory zapewnia prace catego urzadzenia po odtaczeniu go od sieci elektryczne;j?

Jezeli Zamawiajacy ma na mysli akumulator, to czy odstgpi od wymogu wymiany zuzytych akumulatoréw
(pozwalajacych na prace kardiomonitorow i defibrylatoréw po odtaczeniu od zasilania sieciowego) w cenie
przegladu technicznego, a pozwoli na potraktowanie tych elementow jako czg¢sci zamiennych, ktore beda
wymieniane w momencie wystapienia takiej koniecznosci, po uzgodnieniu z Zamawiajacym?

Jednoczesnie informujemy, ze producent nie okresla czestotliwosci wymiany tych elementow, jedynie zaleca
ich wymiane w momencie faktycznego ich zuzycia/uszkodzenia.

Takie rozwigzanie jest bardziej uzasadnione ekonomicznie, poniewaz cena akumulatora (a nawet dwoch
W ciggu trwania umowy) znacznie podwyzsza koszt przegladu technicznego.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy rozumie akumulator. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 27

,, dot. wzoru umowy pkt. 4.6

Czy Zamawiajacy dopusci wydruk z testow parametrow medycznych na formularzu drukowanym z systemu
Wykonawcy, uzupelnionym na podstawie zmierzonych parametrow, w zamian za wydruk bezposrednio
z urzadzenia testujacego. Do przegladu technicznego uzywanych jest kilka testeréow i wynik notowane sa
na jednym wspélnym dokumencie.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 28

,,dot. wzoru umowy pkt. 5.3

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na rozliczenie po kazdej wykonanej ustudze, a nie jeden raz w okresie
rozliczeniowym?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza. W zalaczeniu projekt umowy po zmianie.

Pytanie 29

,,dot. wzoru umowy pkt. 7.1

Czy Zamawiajacy wyrazi Zgode na dodanie nastepujacego zapisu: ,,W przypadku opo6znien wynoszacych
powyzej 30 dni od daty wymagalno$ci faktury, Wykonawca moze wstrzymac si¢ z realizacja kolejnych ustug
lub wykonac¢ je po dokonaniu przedptaty przez Zamawiajacego?”’

Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 30

»dot. zalacznika nr 2

Prosimy o podanie dat ostatniego przegladu urzadzen w pakiecie 2 1 3.”

Odpowiedz:

Pakiet 2 : 2 szt. - styczen 2023r. , 1 szt. luty - 2023 1.

Pakiet 3 : 7 szt. - styczen 2023 r., 8 szt. - luty 2023 r., 2 szt. — czerwiec 2022 r., 9 szt. - marzec 2022 r.,
8 szt. - pazdziernik 2022 r., 3 szt. - kwiecien 2022 r.

Pytanie 31
»Czy w celu miarkowania kar umownych Zleceniodawca dokona modyfikacji postanowien projektu przysztej

umowy w zakresie zapisow § 10 ust 4-8:

10.4. W przypadku braku usunigcia w wyznaczonym terminie stwierdzonych uchybien ze strony
Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca zaplaci Zleceniodawcy kar¢ umowna w wysokosci 15 % $redniego
Wynagrodzenia brutto naleznego Zleceniobiorcy w ostatnich trzech Okresach Rozliczeniowych za kazdy
przypadek.

10.5. Jezeli Zleceniobiorca mimo podpisania Umowy nie przystagpi do jej realizacji lub przerwie
wykonywanie Przedmiotu Umowy z przyczyn nie lezacych po stronie Zleceniodawcy lub Zleceniodawca
odstapi od Umowy, wowczas Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 10 %
niezrealizowanej warto$ci umowy brutto okreslonej w ustepie 5.1. Umowy.

10.6. Za zwlok¢ w wykonaniu planowanego przegladu okresowego o ile nie nastgpilo ono z winy
Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zaptaci kary umowne w wysokosci 0,2 % wartosci brutto niewykonanej
ustugi za kazdy dzien zwtoki, jednak nie wiecej niz 10 % wartosci brutto niewykonanej ustugi.

10.7. Za zwloke w wykonaniu naprawy lub naprawy gwarancyjnej Zleceniobiorca zaptaci kary umowne w
wysokosci 0,2 % wartosci brutto niewykonanej ushugi za kazdy dzien zwloki, jednak nie wiecej niz 10 %

wartosci brutto niewykonanej uslugi.

10.8.  Za odstapienie przez Zleceniodawce od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Zleceniobiorcy ten
zaptaci kare umowng w wysokos$ci 10% niezrealizowanej wartosci brutto umowy okreslonej w ustepie 5.1.

umowy.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ wzoru umowy w zakresie kar umownych

Pytanie 32

,»Czy Zamawiajacy uzupelni projekt umowy o zapis, ze na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardow i ustug udziecla Wykonawcy zgody na wystawianie i przesytanie faktur,
duplikatow faktur oraz ich korekt, a takze not obcigzeniowych i not korygujacych w formacie pliku
elektronicznego PDF na wskazany przez siebie adres poczty e-mail, ze wskazanych w umowie adresow poczty
e-mail Wykonawcy?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany w projekcie umowy.

SAMODZIELNY PUBLICZNY tel. centrala: 012 386 51 05  e-mail: sekretariat@spzoz.proszowice.pl
ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ sekretariat: 012 3865102 NIP: 682-14-36-049
W PROSZOWICACH fax: 012 386 14 00 REGON: 000300593
ul. Kopernika 13 dyrektor: 012 386 51 00 KRS: 0000003923

32-100 Proszowice



SZPITAL W PROSZOWICACH

Pytanie 33

»Dotyczy zapisow SWZ — zalacznik nr 7, par. 4 — dla pakietu 25

Prosimy o zmiang zapisu w par. 4, pkt. 4.10 na ,,Po przystagpieniu do naprawy, nie pdzniej niz w terminie 5 dni
roboczych od przestania sprzetu do Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce na usterki lub nieprawidtowosci...”
Odpowiedz:

Pkt. 4.10 projektu umowy dotyczy diagnozowania sprzg¢tu. W zalaczeniu projekt umowy po zmianach.

Pytanie 34

»Dotyczy zapisow SWZ — zalacznik nr 7, par. 4 — dla pakietu 25

Prosimy o zmian¢ zapisu w par. 4, pkt. 4.11 na ,,Usuniecie usterek, zrealizowanie naprawy zostanie dokonane
przez Zleceniobiorce w terminie maksymalnie 5 dni roboczych od dostarczenia urzadzenia do siedziby do
Zleceniobiorcy...”

Odpowiedz:

Jak w odpowiedzi na pytanie 22.

Pytanie 35

,,dot. pakiet 16

Whioskujemy o wydzielenie z pakietu nr 16 diatermii Eltron160 firmy Bechtold (poz.4) tworzac dla niej
oddzielny pakiet. Zmiana umozliwi ztozenie oferty przez serwis autoryzowany diatermii Erbe.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 36

»dot. SWZ rozdzial VIII pkt.2d

Prosimy o potwierdzenie, ze formutujac na potwierdzenie zdolnosci technicznej lub zawodowej wymog
przedtozenia dokumentu potwierdzajgcego przeszkolenie (min. jeden dokument, certyfikat dla kazdej osoby
potwierdzajacy odbycie kursu/szkolenia) personelu Wykonawcy w zakresie serwisowania danego typu
aparatury i sprzetu medycznego z pakietow na ktore zostanie ztozona oferta, Zamawiajacy wymaga dokumentu
wystawionego przez producenta, autoryzowanego przedstawiciela lub inny podmiot upowazniony przez
producenta.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie 37

,,dot. zadanie 16 / lub po wydzieleniu (diatermie Erbe)

Prosimy o informacj¢, czy z uwagi na inwazyjno$¢ wyrobdw jakimi sg diatermie elektrochirurgiczne
dawkujace prad do ciata pacjenta i zwigzane z tym podwyzszone ryzyko wystapienia incydentu medycznego,
Zamawiajacy oczekiwal bedzie od Wykonawcy posiadania aktualnego upowaznienia od wytworcy do
$wiadczenia ustug serwisowych.

Ingerencja w aparatur¢ podmiotow i 0s6b nieupowaznionych przez wytworce skutkowaé moze ograniczeniem
odpowiedzialno$ci producenta za produkt.”

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.
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Pytanie 38

»dot. Umowa par.4 pkt. 4.3 — pakiet 16 /lub po wydzieleniu

Prosimy o potwierdzenie, ze dla zadania 16 / lub po wydzieleniu (diatermie Erbe) wymagajac aktualizacji
oprogramowania Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat legalnym dostepem do aktualnego
oprogramowania diatermii Erbe, software serwisowego, a takze techniczng wiedza i mozliwosciami do
wykonania aktualizacji.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 39

»dot. Umowa pkt.4.16

Zgodnie z brzmieniem pkt. 4.16 Umowy, w przypadku braku mozliwosci naprawy badz zuzycia
eksploatacyjnego urzadzenia medycznego wystawiane bedzie przez Zleceniobiorce nicodplatnie
zaswiadczenie /orzeczenie techniczne. Wnioskujemy o potwierdzenie, ze brak mozliwosci naprawy obejmuje
rowniez przypadek braku dostgpnosci cze$ci zamiennych zwigzany z zakonczeniem ich produkcji
i dostarczania przez wytworce aparatury medycznej oraz ze nie bedzie dla Wykonawcy rodzito to
jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci cywilnoprawne;j.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytania 40

,dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Zakres przedmiotowy umowy, pkt 2.2.

Zwracamy si¢ 0 wyjasnienie i enumeratywne wskazanie, jakie inne urzadzenia/aparatura/sprzet moze zosta¢
objeta umowa stosownie do tresci pkt 2.2.: ,,Wykaz Aparatury i Sprzetu Medycznego zawarty w zatgczniku
numer 1 do Umowy moze ulec zmianie w trakcie realizacji niniejszej Umowy o Aparature i Sprzet Medyczny,
ktory w chwili zawarcia Umowy znajduje si¢ w okresie trwania gwarancji?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapis 2.2. w zataczeniu projekt umowy po zmianie.

Pytania 41
,.dotyczgce wzoru umowy (Zalgcznik nr 7 do SWZ), Oswiadczenia Zleceniobiorcy/Wykonawcy, pkt 3.3.

Wykonawca wyjasnia, ze jako Zleceniobiorca nie odpowiada za przypadek (nie gwarantuje $wiadczenia,
a zobowigzuje si¢ do jego realizacji), jego odpowiedzialno$¢ wynika z art. 471 k.c. (odpowiedzialno$¢ kon-
traktowa, jej przestanka jest wina).

Majac na uwadze ww. zasady ogolne zwracamy si¢ o modyfikacje pkt. 3.3. poprzez wykreslenie frazy
,,Zapewnia i gwarantuje.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu umowy.

Pytanie 42

»dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Zakres obowiazkow Zleceniobiorcy, pkt 4.3. tiret
ostatnie

Zamawiajacy/Zleceniodawca zastrzegl w pkt 4.3. tiret ostatnie, ze Zleceniobiorca jest zobowigzany do
,,aktualizacji 1 audyt(u) wraz ze szkoleniem praktycznym”.
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Prosimy o doprecyzowanie, na czym maja polegac ,aktualizacja”, a na czym ,audyt ze szkoleniem
praktycznym”?

Z jaka czestotliwoscia w odniesieniu do danego urzadzenia Zamawiajacy/Zleceniodawca oczekuje realizacji
ww. obowiazkoéw od Zleceniobiorcy? Kogo miatby Zleceniobiorca szkoli¢ praktycznie?”

Powyzsze wyjasnienia pozostaja niezwykle istotne z punktu widzenia dokonania prawidlowej wyceny ustugi
1 ustalenia wlasciwego zakresu obowigzkow Zleceniobiorcy/Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aktualizacji oprogramowania, o ile urzadzenie takiego wymaga. W przypadku szkolenia
Zamawiajacy miat na mysli przeszkolenie np. nowego pracownika z zakresu obstugi sprzetu.

Pytanie 43

,.dotyczgce wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Zakres obowigzkow Zleceniobiorcy, pkt 4.9.

Zleceniodawca okreslit w postanowieniu pkt 4.9., ze Zleceniobiorca jest zobowigzany podjac si¢ naprawy

w terminie 24h-48h w dni robocze. W naszej ocenie jest to zapis nieprecyzyjny, nieuwzgledniajacy dalszych

postanowien i procedury akceptacji kosztow czes$ci zamiennych przez Zleceniodawce, wzglednie pozyskania

czegsci przez Zleceniodawce samodzielnie (pkt 5.4.). Ponadto, prosimy o zdefiniowanie terminu ,,dni robocze”.

Whnosimy o dostosowanie postanowienia poprzez jego nastgpujaca zmiang:

., Zleceniobiorca zobowigzany jest do podjecia sie diagnostyki uszkodzonego sprzetu, urzqdzenia w terminie

nie pozniej niz 24 - 48 godzin liczonych w dni robocze (poniedziatek — pigtek, z wyltqczeniem dni ustawowo

wolnych od pracy) od momentu otrzymania przez Zleceniodawce informacji mailowej o uszkodzeniu, usterce
lub innej nieprawidtowosci.”

Odpowiedz:

Zapis pkt 4.9 otrzymuje brzmienie:

4.9. Zleceniobiorca zobowigzany jest do podjecia si¢ diagnostyki uszkodzonego sprzetu, urzadzenia w terminie
nie pdzniej niz 24 - 48 godzin w dni robocze (poniedziatek — piatek, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy) od przestania przez Zleceniodawce informacji o uszkodzeniu, usterce lub innej
nieprawidtowosci.

Pytanie 44

,,gOWczqce wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Zakres obowiazkow Zleceniobiorcy, pkt 4.10.

W konsekwencji zmiany sugerowanej w pkt 4.9. — prosimy o dostosowanie brzmienia pkt 4.9. poprzez zmiang
frazy ,,Po przystapieniu do naprawy (...)” na ,,Po przystapieniu do diagnostyki (...)”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 45
»dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Realizacja naprawy, pkt 4.11.

Wracajac do kwestii akceptacji kosztorysu przez Zleceniodawce, Zleceniobiorca/Wykonawca zwraca uwage,
iz przed otrzymaniem takiej zgody ze strony Zamawiajacego/Zleceniodawcy nie jest uprawniony przystapic¢
do naprawy, stosownie do pkt 5.4. Zleceniodawca jest bowiem takze uprawniony zakupi¢ czgsci samodzielnie.
W zwiazku z powyzszym obydwa terminy okre$lone w pkt 4.11. powinny by¢ liczone od daty zaakceptowania
kosztorysu przez Zleceniodawce: ,,(...) w terminie maksymalnie 5 dni roboczych od zaakceptowania przez
Zleceniodawce kosztorysu, a w przypadku napraw bardziej skomplikowanych (...)”.
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Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie 22.

Pytanie 46
,,dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Realizacja naprawy, pkt 4.18.

Prosimy o potwierdzenie, ze postanowienie dotyczy mozliwosci zapewnienia Zleceniodawcy urzadzenia
zastgpczego, o ile takie bedzie w posiadaniu Zleceniobiorcy?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 47

»dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Limit zmian wynagrodzenia, pkt 6.7., 6.17
Zwracamy si¢ o zwiekszenie gornego procentowego progu zmian wynagrodzenia okreslonego we wskazanych
postanowieniach.

Wskazujemy, iz zmiany, o ktérych mowa w pkt 6.3.-6.5. dotycza zmian ustawodawczych, niezaleznych od
Zleceniobiorcy. Biorac pod uwage koszty ponoszone przez Zleceniobiorcg w zwigzku z ustugami, propono-
wane niewielkie wartosci 5/10% moga zmusza¢ wykonawcow do wliczenia ryzyka ekonomicznego do ceny
ofertowej, co nie wydaje si¢ zjawiskiem pozadanym z punktu widzenia Zleceniodawcy.

Czy Zleceniodawca wyrazi zgod¢ na zmian¢ wartosci obydwu limitow na ,,15%?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza i dopuszcza zmiang zapisu umowy.

Pytanie 48

»Pytanie 9, dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Gwarancja, pkt 9.1.2.

Zwracamy si¢ z prosba wyjasnienie, co zdaniem Zleceniodawcy/Zamawiajacego oznacza i co mialaby
obejmowac gwarancja ,,na wykonane naprawy”’?

Ot6z zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego udzielajac gwarancji jakosci gwarant (wykonawca) udziela
gwarancji, ze towar jest zgodny z umowa. Zatem gwarancji mozna udzieli¢ wylgcznie na towary/rzeczy, czyli
w przypadku umoéw serwisowych sprzetu medycznego na cze$ci zamienne. Zgodnie z zasadami ogdlnymi
kodeksu cywilnego, w przypadku wadliwego wykonania ustugi, Zleceniobiorca/ Wykonaweca jest zobowigzany
do ponownego jej wykonania na warunkach wskazanych w umowie.

W ocenie Zleceniobiorcy/Wykonawcy pkt 9.1.2. powinien zosta¢ wykreslony.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang.

Pod pojeciem gwarancji naprawy Zamawiajacy rozumie, to, ze dokonana naprawa zostanie wykonana
prawidtowo i skutecznie nie tylko w chwili jej faktycznego dokonania, ale tez przez okres 6 miesigcy.

Pytanie 49
»dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Gwarancja, pkt 9.3.
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Stosownie do zmian zaproponowanych dla pkt 9.1.2., Zleceniobiorca/Wykonawca proponuje odpowiednie
dostosowanie pkt 9.3.:

,, Gwarancja obejmuje wymiane czesci objetych gwarancjq, ktore ulegly uszkodzeniu pomimo prawidtowego
uzytkowania. Poza gwarancjg, o ktorej mowa w niniejszym pkt 9., Wykonawca ma obowiqzek przystgpienia na
zasadach ogolnych do usunigcia awarii w skutek nienalezytego wykonania ustugi serwisu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang.

Pytanie 50
,dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Termin usuwania wad i usterek, pkt 10.3.

Termin usunigcia ewentualnych wad czy usterek nie powinien wynika¢ wylacznie z uznaniowej, jednostronne;j
decyzji Zamawiajgcego/Zleceniodawcy, ktdry zazwyczaj nie ma wiedzy ile czasu jest niezbedne na pozyskanie
niezbednych do naprawy czesci czy elementow, zwlaszcza, gdy zachodzi potrzeba pozyskania ich z zagranicy.
Innymi stowy termin taki powinien by¢ uzasadniony technicznie i technologicznie. W zwiazku z powyzszym
zwracamy si¢ o zmiane postanowienia pkt 10.3. zdanie 2. zgodnie z propozycja:

wZgtoszenia okreslaé bedg termin usuniecia uchybien, uzasadniony technicznie i logistycznie ze
Zleceniobiorcq, z zastrzezeniem odpowiedniego zastosowania pkt 4.11.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu umowy.

Pytanie 51
,.dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Kara umowna, pkt 10.4.

W celu wyeliminowania sytuacji dublowania si¢ podstaw do naktadania kar umownych wskazujemy, iz
w przypadku braku usunigcia w wyznaczonym terminie stwierdzonych uchybien ze strony Zleceniobiorcy
Zleceniodawca moze badz naliczy¢ kare umowna za zwloke, o ktoérej mowa w pkt 10.7. albo 10.8. badz tez
siegna¢ po narzedzia zwigzane z zerwaniem umowy i naliczeniem kary na tej podstawie.

Zwracamy si¢ zatem o wykreslenie pkt 10.4., jako stwarzajgcego bezzasadng podstawe do naliczenia bardzo

wysokich, nieproporcjonalnych kar za uchybienia objete innymi postanowieniami umownymi.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ zapisu

Pytanie 52
,,dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Kara umowna, pkt 10.5.

Podobnie do uwag poczynionych do pkt 10.4. Zleceniobiorca/ Wykonawca wskazuje, ze nieprzystapienie czy
przerwanie $wiadczenia ustug (przegladu lub naprawy) moze stanowi¢ podstawe naliczenia kary za zwloke.
Z kolei z tytulu odstgpienia przewidziano kare w pkt 10.8. Z tych samych przyczyn, co wyzej wnioskujemy
0 usuniecie pkt 10.5.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu
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Pytanie 53
,dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Kara umowna, pkt 10.6.

Zwazywszy, ze ustugi $wiadczone przez Zleceniobiorcg beda miaty charakter ciggly, wskazujemy, Ze znacznie
bardziej adekwatnym sposobem naliczania kar umownych za zwloke jest odniesienie wartosci kary do wyna-
grodzenia z tytutu przegladu lub realizowanej ustugi tj. wartosci prac, ktérych dotyczy zwloka Zleceniobiorcy.
Powyzsze pozwala urealni¢ stope naliczanych kar umownych oraz nalezycie wywazy¢ ryzyko Zlecenio-
biorcy/Wykonawcy zwigzane z zawarciem umowy, wkalkulowywane nastepnie do ceny ofertowej. Proponu-
jemy zatem modyfikacje postanowienia pkt 10.6. zgodnie z ponizszym:

., Za zwloke w wykonaniu planowanego przeglqdu okresowego, o ile nie nastgpito ono z winy Zleceniodawcy,
Zleceniobiorca zaplaci kary umowne w wysokosci 0,2 % wartosci netto przegladu, ktorego dotyczy zwiloka za
kazdy dzien zwloki.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu

Pytanie 54
,,dotyczgce wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Kara umowna, pkt 10.7.

Stosownie do uwag odnoszacych sie do pkt 10.6. - prosimy o modyfikacj¢ postanowienia pkt 10.7.:

»Za zwloke w wykonaniu naprawy lub naprawy gwarancyjnej Zleceniobiorca zaplaci kary umowne
W wysokosci 0,2 % wartosSci brutto ustugi, w ramach ktorej dokonano zgloszenia gwarancyjnego za kazdy
dzien zwloki.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisu.

Pytanie 55
»dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Kara umowna, pkt 10.8.

Zwazywszy, ze przy realizacji $wiadczen w postaci ustug ewentualne odstapienie/wypowiedzenie odnosi
skutek na przysztos¢ (ex nunc), w ocenie Zleceniobiorcy/Wykonawcy nie wydaje si¢ zasadne wyliczanie
kwoty kary umownej za zerwanie umowy w odniesieniu do ustug juz rozliczonych pomig¢dzy stronami

(uznanych za wykonane prawidlowo). Zleceniobiorca/Wykonawca nie powinien by¢ karany za realizacj¢ tej
czesci umowy, co do ktorej nie byto zastrzezen ze strony Zleceniodawcy/Zamawiajacego.

., Za odstgpienie przez Zleceniodawce od Umowy z przyczyn lezqcych po stronie Zleceniobiorcy ten zaptaci
kare umowng w wysokosci 15% niezrealizowanej wartosci brutto umowy okreslonej w ustepie 5.1. umowy.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ zapisu

Pytanie 56
,,dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Kara umowna, pkt 10.9.

Zleceniobiorca/Wykonawca zwraca si¢ o wykreslenie postanowienia pkt 10.9.
Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem sadow powszechnych oraz Sadu Najwyzszego, o ile szkoda nie sta-
nowi przestanki dochodzenia kary umownej, o tyle jej brak moze stanowi¢ podstawe miarkowania kary na
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zasadzie art. 484 §2 k.c. (np. Il CK 626/04, 1 CSK 270/07, IV CSK 49/08). W zwigzku z powyzszym nieuza-
sadnione pozostaje dokonywanie tego rodzaju zastrzezenia, prowadzacego do istotnego naruszenia rownowagi
kontraktowej stron.

W miejsce obecnego pkt 10.9. proponujemy ustanowienie stosownie do wymogu art. 436 pkt 3) ustawy Pzp
limitu kar umownych na poziomie 10% wynagrodzenia okreslonego w pkt 5.1.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisu.

Pytanie 57

,.dotyczgce wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Zatrudnienie pracownikéw, pkt 11.3.

Prosimy o doprecyzowanie postanowienia poprzez wskazanie, ze termin 10 dni odnosi si¢ do ,,dni roboczych”,
nie za$ kalendarzowych. Ze wzgledu na potencjalny zakres dokumentdéw do przygotowania proponujemy, aby
termin byt liczony jak wyzej.

Ponadto prosimy o potwierdzenie, ze dokumenty, o ktorych mowa w pkt 11.3 Zleceniobiorca/Wykonawca jest
upowazniony przesta¢ do Zleceniodawcy/Zamawiajacego w formie mailowe;j.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu umowy i potwierdza ze dokumenty, o ktéorych mowa w pkt 11.3
Zleceniobiorca/Wykonawca jest upowazniony przesta¢ do Zleceniodawcy/Zamawiajacego w formie
mailowej.

Pytanie 58
,dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Zatrudnienie pracownikéw, pkt 11.4.

Prosimy o doprecyzowanie postanowienia, aby wynikato z niego jasno, na czym moze polega¢ kontrola za-
trudnienia, o ktérej mowa w tym postanowieniu tj., ze bedzie si¢ ona sprowadza¢ do ewentualnego zgdania
innych nize przewidziane w pkt 11.3. dokumentéw, potwierdzajacych prawidtowe zatrudnienie osob realizu-
jacych ushugi: ,, Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwosé kontroli zatrudnienia 0sob wykonujgcych wskazane
czynnosci przez caty okres realizacji Umowy poprzez wezwanie do okazania dokumentow potwierdzajgcych
zatrudnienie innych niz okreslone w pkt 11.3, w tym w szczegolnosci biezgce optacanie sktadek i naleznych
podatkow z tytutu zatrudnienia ww. 0sob. Kontrola moze by¢ przeprowadzona bez wezesniejszego uprzedzenia
Zleceniobiorcy, z zastrzezeniem, Ze termin wyznaczony Zleceniobiorcy na przedstawienie dokumentow bedzie
mozliwy do dochowania i nie bedzie krotszy niz okreslony w pkt 11.3.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu umowy

Pytanie 59

»dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Zatrudnienie pracownikéw, pkt 11.5.

Nalezy zasygnalizowac, ze termin potrzebny na zatrudnienie osoby speiniajacej wymagania potrzebne do
swiadczenia ustug objetych umowag moze wynosi¢ znacznie wigcej niz podane odgoérnie i uznaniowo przez
Zleceniodawce 7 dni. Zwracamy sie zatem o wykre§lenie z treSci postanowienia pkt 11.5. fragmentu: ,, nie
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pozniej niz w terminie 7 dni od rozwigzania umowy, innej osoby spelniajgcej kryteria.”, jako zastrzezenia,
ktére moze okaza¢ si¢ niemozliwe do spetnienia z przyczyn niezaleznych od Zleceniobiorcy. ”
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu umowy

Pytanie 60

,dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Odstapienie od umowy, pkt 12.3.2

Na zasadzie przewidzianej przez Zleceniodawcg¢/Zamawiajacego w pkt 12.3.3. zwracamy si¢ o zmian¢ pkt
12.3.2. - poprzez uzupehienie tego postanowienia o zastrzezenie: ,,Zleceniobiorca mimo wezwania nie
wykonuje Przedmiotu Umowy, przy czym odstgpienie od Umowy moze nastgpi¢ wowcezas po uptywie 21 dni od
dnia wezwania do realizacji Umowy.”

Powyzsze jest zgodne z zalozeniem Zleceniodawcy/Zamawiajacego o mozliwosci podjecia w odpowiednim
terminie dzialan naprawczych przez Zleceniobiorcg, zapobiegajac tym samym potrzebie zerwania umowy. ”
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu umowy

Pytanie 61

»dotyczace wzoru umowy (Zalacznik nr 7 do SWZ), Odstapienie od umowy, pkt 12.7.

W celu utrzymania mozliwosci ostroznego i racjonalnego korzystania z narzedzia przystugujacego Zlecenio-
dawcy w postaci wypowiedzenia umowy, zwracamy si¢ o doprecyzowanie zdania 2. W pkt 12.7. tak, aby wy-
nikalo z niego, ze Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za zwloke (zgodnie z art. 433 pkt 1) ustawy Pzp),
a jednoczesnie zwloka ta, osiggnela minimalny wymiar umozliwiajacy Zleceniodawcy zakonczenie
wspotpracy: ,, W szczegolnosci Zleceniodawca moze rozwigza¢ Umowe, jezeli Zleceniobiorca pozostaje
w zwloce wynoszgcej co najmniej 5 dni, przez co najmniej 2 kolejne terminy wynikajgce z harmonogramu lub
zamowienia.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu.

Pytanie 62

»dotyczace pakietu 31

Zwracamy si¢ z pytaniem, czy w przypadku tego pakietu aparat Carestation 650 wraz z monitorem B125
bedzie wymagat dwoch przegladow w czasie trwania umowy? Zgodnie z nasza najlepsza wiedza sprzety te
w tym roku sg jeszcze na gwarancji.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie wymagal jednego przegladu w czasie trwania umowy. W zataczeniu Zatacznik Nr 2 do
SWZ po zmianie.

Pytanie 63

»dotyczace pakietu 31

Czy Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci serwisowe byly wykonywane zgodnie z aktualnymi podrgcznikami
Serwisowymi, a czynnosci serwisowe powinny by¢ w petni zgodne z aktualnymi listami tych czynnosci?”
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga.
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Pytanie 64

»dotyczace pakietu 31

Czy Zamawiajacy wymaga wykonania przegladéw powyzszych pakietow zgodnie z zaleceniami producenta,
liczac od daty instalacji sprzetu — odpowiednio przeglad roczny, dwuletni, trzyletni, czteroletni —
uwzgledniajac wymiang wszystkich czgsci wymaganych przy danym przegladzie przez producenta?”
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ, wymiana wszystkich czesci po uzgodnieniu z DTE, w cenie nalezy uwzgledni¢ koszt
samego przegladu.

Pytanie 65

»dotyczace pakietu 31

Prosimy o potwierdzenie, ze jesli w trakcie trwania umowy okaze si¢, ze sprzgt nie nadaje si¢ juz do naprawy
badz brak jest czg¢sci do przegladow ze wzgledu na jego wiek — dany sprzet zostanie wyltaczony aneksem
z umowy bez konsekwencji dla wykonawcy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 66

»dotyczace pakietu 31

Czy majac na wzgledzie szybkos¢ reakcji serwisowej, Zamawiajacy bedzie wymagal/dopuszczat zdalng
diagnostyke usterek, w tym zdalne podiaczenie si¢ do urzadzenia, jesli byloby to mozliwe pod katem
technicznym (m. in. urzadzenie oraz sie¢ beda to umozliwiaty)?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 67

»Dot. zalacznika nr 2 do SWZ —

Wykonawca wyjasnia, ze zgodnie z zaleceniami Producenta wykonywanie regularnych przegladow
technicznych (przez autoryzowany serwis) urzadzen objgtych pakietem nr 20 powinno odbywac si¢ co
24 miesigce. Wobec tego, a takze majac na uwadze termin obowigzywania przyszltej umowy, prosimy
o potwierdzenie liczby przegladow podanej przez Zamawiajacego w Formularzu cenowym. Ewentualnie
Wykonawca wnosi o dostosowanie wskazanego zatagcznika poprzez podanie wiasciwej (zgodnej z zaleceniami
Producenta) liczby przegladow, tj. 1 przeglad na urzadzenie w trakcie trwania umowy”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie wymagat jednego przegladu w czasie trwania umowy. W zafaczeniu Zalacznik Nr 2 do
SWZ po zmianie.

Pytanie 68

»Dot. zalgcznika nr 2 do SWZ —

Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy w cenie przegladu nalezy uwzgledni¢ koszt wymiany akumulatoréw
w pompach? Wykonawca wyjasnia, ze zgodnie z zaleceniami producenta wymiana akumulatora winna
nastgpowac co 2 lata.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ, wymiana akumulatoréw po uzgodnieniu z DTE, w cenie przegladu nalezy uwzgledni¢ koszt
samego przegladu.
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Pytanie 69

»Dot. Zalacznika nr 7a do SWZ —

Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
w zakresie zadania nr 20?7 W przypadku odpowiedzi negatywnej, prosimy o wskazanie zasadnos$ci zawierania
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych jako zatgcznika do Umowy gtownej dla ww.
przedmiotu zamowienia. Pragniemy nadmieni¢, iz jak stanowi art. 28 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) - RODO, powierzenie danych osobowych
do przetwarzania ma miejsce, gdy przetwarzanie danych udostepnionych ,,ma by¢ dokonywane w imieniu
administratora”. W ramach ww. przedmiotu zamdwienia trudno jest zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, aby podczas
czynnosci serwisowych urzadzen (pomp i stacji dokujacych) byly przetwarzane dane osobowe czy to
personelu czy tez pacjentow Zamawiajacego.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy odstapi od wymogu zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
w zakresie zadania nr 20.

Pytanie 70

»Dotyczy zadania 14

Ponizsze zapisy SWZ jednoznacznie wskazujg na wymog posiadania autoryzacji producenta

e dysponuje urzadzeniami, aparaturg kontrolno-pomiarowa wymaganymi przez wytworce wraz z podaniem
modelu, numeru seryjnego urzadzenia, daty ostatniej homologacji stuzacymi do realizacji ustug objetych
przedmiotem niniejszego zamowienia,

e - oswiadczy, ze posiada dostep do instrukcji serwisowych producenta dla wszystkich urzadzen z czesci
(pakietow), na ktore zostanie zlozona oferta,

e - zapewni wykwalifikowany personel skierowany do realizacji zamoéwienia z dos§wiadczeniem w zakresie
wykonywania konserwacji i okresowych przegladow aparatury i sprzetu medycznego, zgodnie z wymo-
gami ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (tekst jednolity Dz. U. 2022 poz. 974
z pOzniejszymi zmianami), i przedlozy dokumenty potwierdzajace przeszkolenie (min. jeden dokument,
certyfikat dla kazdej osoby potwierdzajacy odbycie kursu/szkolenia) personelu Wykonawcy w zakresie
serwisowania danego typu aparatury i sprzetu medycznego z czesci (pakietdw), na ktore zostanie ztozona

oferta, w tym co najmniej 1 osobe posiadajaca uprawnienia z zakresu eksploatacji i pomiaréw urzadzen

elektrycznych oraz z zakresu dozoru z pomiarami,

e - os$wiadczy, ze dysponuje odpowiednim zapleczem technicznym, czg$ciami zamiennymi, czg¢sciami
zuzywalnymi i materiatami eksploatacyjnymi, zatrudnia osoby posiadajace kwalifikacje 1 do§wiadczenie
zawodowe do wykonania przegladoéw technicznych aparatury sprzgtu medycznego.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie 71

Jako autoryzowany dystrybutor aparatow usg Samsung, prosimy o wyodrebnienie z pakietu pozycji 4,5,8, co
pozwoli nam na zlozenie waznej oferty.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.
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Pytanie 72

»dot. wzoru umowy powierzenia (zalgcznik nr 7a do SWZ)

Przekazywanie danych poza EOG, §6 pkt. 6.2.

Uprzejmie informujemy, ze globalne koncerny podczas $wiadczenia ustug serwisowych wykorzystuja spotki
ze swoich grup kapitatowych, co znacznie przyspiesza proces oraz pozwala na korzystanie z unikalnej wiedzy
0 danym produkcie/urzadzeniu. Wykonawca zapewnia zgodno$¢ z wymaganiami Rozporzadzenia
i obowigzuje podwykonawcoéw do ich przestrzegania. Ewentualny transfer danych odbywa si¢ w oparciu
o Standardowe Klauzule Umowne UE. W zwigzku z tym Wykonawca zwraca si¢ z prosba o umozliwienie
powierzenia przetwarzania do tych spotek w ramach ogolnej zgody. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wy-
raza zgodg¢ na nastepujaca modyfikacje pkt. 6.2.:

., Przetwarzajqcy oswiadcza, ze nie moze przekazywaé danych do panstwa trzeciego Ilub organizacji
miedzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy - EOG) bez uprzedniej pisemnej zgody Admi-
nistratora.?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu.

Pytanie 73

»dot. wzoru umowy powierzenia (zalacznik nr 7a do SWZ)

Czas na zgloszenie naruszenia, §8 pkt. 8.1.

Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) naklada na administratora obowiazek zgloszenia
stwierdzonego naruszenia ochrony danych bez zbednej zwloki, nie pdzniej niz w ciggu 72h. Wedle
Wytycznych Grupy Roboczej art. 29 (https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612052) termin 72h na
zawiadomienie, o ktorym mowa w art. 33 ust. 1 RODO rozpoczyna swdj bieg w przypadku Administratora
dopiero od powiadomienia go o tym fakcie przez Podmiot przetwarzajacy. Proponowany we wzorze umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych termin —w zaleznosci od zakresu, rodzaju incydentu naruszenia
danych — moze by¢ terminem niewystarczajgcym, niedostosowanym do danej sytuacji faktycznej, szczegolnie,
ze Zamawiajacy wymaga informowania o samym podejrzeniu. Wykonawca proponuje zatem nastgpujace
brzmienie pkt. 8.1.:

., Przetwarzajqgcy powiadamia Powierzajgcego - Administratora o kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony
danych nie pozniej nizw 72 godzin od pierwszego zgloszenia”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany zapisu.

Niniejsze wyjasnienia Zamawiajacy zamieszcza na stronie internetowej prowadzonego postegpowania w dniu
22.03.2023 1.
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